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INFORMATIONS PRATIQUES

Notre congrès annuel s’ouvre cette année sur une conviction simple : en 
psychiatrie comme ailleurs, la qualité ne se décrète pas. Elle se construit 
dans la rencontre, dans l’alliance, dans le dialogue entre des acteurs qui 
n’ont pas toujours les mêmes métiers, ni les mêmes contraintes, mais 
qui partagent une même exigence : mieux soigner, mieux accompagner, 
mieux sécuriser, et mieux respecter la singularité de chaque personne.

Nos statuts le disent clairement : nos partenaires sont tout d’abord les 
patients, leurs proches, leurs aidants et leur entourage ; ce sont aussi 
les équipes de soins ; les professionnels de la qualité ; et les autorités 
de tutelle. Ces partenaires historiques restent des piliers de notre 
action. Mais, depuis 25 ans et la création de l’ANRQ-Psy, le paysage s’est 
profondément transformé : certains acteurs ont pris une place nouvelle, 
d’autres se sont redéfinis, et tous se sont adaptés aux évolutions des 
filières, des organisations et des conceptions de la santé mentale.

Cette année, nous avons choisi de mettre en lumière ces partenariats 
qui évoluent : patients experts et pairs-aidants, nouveaux métiers et 
coopérations au sein des équipes, place croissante de la médecine de ville, 
appuis institutionnels élargis, et outils plus innovants. Non pour dresser 
une liste, mais pour comprendre ce que ces transformations changent 
concrètement dans nos pratiques, et comment elles peuvent, ensemble, 
renforcer le sens et l’efficacité de la qualité en psychiatrie.

Bienvenue à toutes et tous, et place à ces “(nouveaux) partenaires 
de la qualité” : ceux d’hier, ceux d’aujourd’hui, et ceux que nous 
construirons ensemble.

L’Association Nationale des 
Responsables Qualité en Psychiatrie 
(ANRQ-Psy) créée en 2001, rassemble 
des professionnels, tous statuts 
confondus, chargés de la mise en 
œuvre de la démarche qualité et 
de la gestion des risques dans les 
établissements œuvrant dans le 
champ de la psychiatrie et de la santé 
mentale.

ANRQ-PSY
À propos de l’association

Patients, professionnels, réseaux en 
psychiatrie et santé mentale : une alliance 
élargie pour une démarche qualité qui évolue

Journée annuelle de l’ANRQ-PSY
Vendredi 19 juin 2026 de 9h00 à 17h00  
GHT Psy Sud Paris – VILLEJUIF (94)



Échanges avec la salle (20 minutes)

Échanges avec la salle (20 minutes)

Pause et réseautage (15 minutes)

Échanges avec la salle (20 minutes)

Elisabetta SCANFERLA, Docteur en Psychologie 
chargée de l’implémentation des indicateurs PREM’S 
et PROM’S, GHU Paris Psychiatrie & Neurosciences

Animation de PROM’S - Société Française de la Valeur en 
Santé10h15

- 
10h35 

Isabelle SIROUR, Ingénieur Qualité et Prévention 
des Risques, Colette PERREY, Vice-présidente de 
la CDU et Représentante des usagers UNAFAM 74, 
EPSM 74

Participation des Patients et des Représentants des usagers 
à la démarche QGDR : les CREX10h40

-
11h00

Dr Paul MARDEGAN, Axelle REDORF et Inesline 
MSAHEL, équipe mobile de reprise des isolements 
et contentions, EPSM de la Réunion (en distanciel)

Les équipes mobiles
11h15

-
11h35

Pause Déjeuner 
Buffet

12h00
- 

13h15

Quentin COUPERY, Psychologue, 
Psychothérapeute, CHIV, Camélia LAANGRY, 
Responsable Expérience patient GHT Confluence

Interview patient sur le vécu chambre d’isolement9h50 
– 

10h10

Lynda TEBBANI, Médiateur de Santé Pair, GHT Psy 
Sud Paris 

Les médiateurs de Santé Pair « L’accompagnement dans 
l’élaboration des Mesures Anticipées en Psychiatrie : 
l’exemple des happening GPS »

13h20 
– 

13h40

Sandy MATHIEU, cheffe de projet « Réduction 
des pratiques coercitives », Benjamin GAUTHIER, 
Responsable de l’Équipe Éthique Mobile (EéMOB), 
Le Vinatier « Psychiatrie Universitaire Lyon 
Métropole »

Les IPA
13h45 

– 
14h05

Dr François DUCROCQ, Psychiatre référent national 
adjoint CUMP, CHU de Lille (59) (en distanciel) 
et Maud MORARDET, Filière Psychiatrie Santé 
Mentale, Agence Nationale d’Appui à la Performance 
sanitaire et médicosociale (ANAP)

Un nouvel acteur de la prévention des risques : l’équipe de 
la filière psychiatrique du SAS14h10 

– 
14h30

Mathilde LE MAOUT, pharmacienne, Dr André 
TARDIEU, médecin généraliste, Président de la CPTS 
Octav et Malasi SONETHAVY, IPA

CPTS Octav 15h00 
– 

15h20

Natacha MONTEZIN et Laurine DUTOIT, SRA 
Réseau Santé Qualité Risques (Lille)

La SRA Hauts de France dans l’accompagnement des ES du 
Secteur Sanitaire et Médico-Social15h25 

– 
15h50

Alcyone DROY, Actualités IQSS, 
Marie GLOANEC, Prix Poster à l’Encéphale : e-Satis 

La Haute Autorité de Santé 
15h55 

– 
16h30

Dr Thierry BRENOT, Vice-Président de la 
Conférence Nationale des Présidents de la CME de 
CHS, Laurent BEAUMONT, Président de l’ANRQ-Psy

Clôture de la journée 
16h50

9h00
Modératrice du distanciel : 
Anne-Sophie CASTRONOVO, 
Vice-Présidente de l’ANRQ-Psy

Accueil des participants 

9h30 
– 

9h45 Laurent BEAUMONT, Président de l’ANRQ-Psy
Frédéric BEAUSSIER, Directeur Qualité et Gestion 
des risques, GHT Psy Sud Paris

Introduction de la journée

Modératrice : Aurore SERGEUR, Secrétaire de 
l’ANRQ-Psy

“Les patients, partenaires de la démarche 
qualité et gestion des risques”

PROGRAMME

APRÈS-MIDI

Modératrice : Stéphanie DEWALLE, Membre du 
bureau de l’ANRQ-Psy

“Les nouveaux professionnels, 
partenaires de la démarche qualité et 
gestion des risques”

Les réseaux, partenaires de la démarche 
qualité et gestion des risques 
Modérateur : Marc PRUSKI, membre du bureau de 
l’ANRQ-Psy


